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ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ЗРИТЕЛЕЙ НА ОБЪЕКТЕ 

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРНИРА ПО ПАДЕЛУ «МОСКВА 2025» 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
«Спортсооружение» - УСЗ «Дружба» АО «Лужники», по адресу: г. Москва, Лужники, д. 24 
стр. 5 
«Мероприятие» - «Международный турнир по паделу «Москва 2025» 
«Организатор» - юридическое лицо, которое на основании соответствующих договоров с 
исполнителями осуществляет организацию и проведение Мероприятия, а также несет 
ответственность за его проведение. 
«Билет» - документ строгой отчетности, удостоверяющий право Зрителей на посещение 
Мероприятия и содержащий всю необходимую информацию о Мероприятии и выделенном 
Зрителю месте в Спортсооружении на Мероприятии (секторе, ряде и прочее при их наличии), 
Организаторе и стоимости услуг, возрастном цензе. Форма Билета определяется в 
соответствии с действующим законодательством. 
«Зритель» - гражданин, имеющий намерение приобрести Билет, либо приобретающий Билет 
на Мероприятие для личных, семейных или иных нужд, не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности. 
 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
2.1. Фактом посещения Мероприятия Зрители соглашаются с Правилами в полном объёме, 

принимают и обязуются их неукоснительно соблюдать. В случае нарушения положений 
настоящих Правил, Организатор оставляет за собой право отказать Зрителю в 
посещении Мероприятия или удалить с территории Спортсооружения Зрителя, чьи 
действия создают неудобства или угрозу безопасности других Зрителей. 

2.2. Порядок доступа на территорию проведения Мероприятия осуществляется в 
соответствии с планом мероприятий по охране общественного порядка и общественной 
безопасности при проведении мероприятий и регламентов их проведения, а также 
Правилами поведения посетителей АО «Лужники» (утверждены Распоряжением 
заместителя Генерального директора по безопасности АО «Лужники» от 10.04.2023г. № 
10, текст размещен на сайте www.luzhniki.ru). 

2.3. Для обеспечения безопасности на территории проведения Мероприятия ведется 
видеонаблюдение. 

 
3. ПРАВИЛА ПРОХОДА ЗРИТЕЛЕЙ 

3.1. Вход в Спортсооружение осуществляется при наличии действительного Билета, 
приобретенного у уполномоченного Билетного оператора ООО «КАССИР.РУ – 
Национальный Билетный Оператор» ИНН/ КПП 7841075409 / 781301001, Юридический 
адрес: 197136, г. Санкт-Петербург, Чкаловский пр-т, дом 50, литера А, ч. пом. 1Н, 38, 
39, 51-53. 

3.2. Будьте бдительны, не приобретайте билеты у неуполномоченных билетных 
операторов. Обращаем ваше внимание, что ответственность за любые негативные 
последствия, связанные с приобретением Билета у лица, не являющегося 
Уполномоченным Билетным оператором, лежит на вас. 

3.3. Билет действителен для одного лица. Детям младше 5 лет билет для входа в 
Спортсооружение не требуется, однако отдельное место на трибуне также не 
предоставляется.  

3.4. По одному Билету Посетитель имеет право войти в спортсооружение многократно в 
течение одного дня при условии сканирования билета на выходе из Спортсооружения. 

3.5. Билет на Мероприятие должен быть предъявлен Зрителем при входе сотруднику 
Спортсооружения и/или Организатору, и/или сотруднику контрольно-
распорядительной службы и охраны в бумажной или электронной форме. Билет с 
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исправлениями, наклейками и другими повреждениями, делающими невозможным его 
проверку на контроле при входе, является недействительным и освобождает 
Спортсооружение, Организатора от каких-либо обязательств по нему. В соответствии с 
ч. 2 ст. 52.1. Основ законодательства РФ о культуре возврат стоимости испорченного 
Билета не производится. 

3.6. Билет не дублируется и не восстанавливается в случае его утраты по любой причине. 
Спортсооружение, Организатор также не несет ответственности за любые электронные 
Билеты, которые Зритель не можете предоставить для проверки при входе по каким-
либо причинам, не зависящим от Спортсооружения, Организатора (повреждение 
мобильного устройства, наличие вирусов, разряженная батарея и т.д.). 

3.7. Зритель несет всю полноту ответственности за подлинность билета в случае его 
приобретения с рук или с помощью ресурсов организаций, не имеющих заключенных 
договоров с Организатором на распространение билетов. 

3.8. Билет необходимо сохранять до конца Мероприятия и предъявлять по первому 
требованию сотрудника Спортсооружения, Организатора, сотрудника контрольно-
распорядительной службы, сотрудника охраны. В случае непредъявления Билета (иного 
входного документа), Организатор будет вынужден признать Зрителя лицом, не 
имеющим права находиться на территории Спортсооружения и/или права посещать 
Мероприятие, и вывести Зрителя за пределы территории Спортсооружения. 

 
4. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ЗРИТЕЛЕЙ 

4.1.Зрители Мероприятия обязаны: 
4.1.1.  Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы 

поведения, вести себя уважительно по отношению к другим Зрителям, сотрудникам 
Спортсооружения и Организатора, лицам, ответственным за соблюдение положений 
Правил на территории Спортсооружения, не допускать действий, создающих опасность 
для окружающих; 

4.1.2.  Выполнять законные требования сотрудников охраны и сотрудников контрольно-
распорядительной службы, обеспечивающих внутри объектовый и пропускной режим в 
пределах Спортсооружения, по проведению осмотра Зрителей с применением 
специальной техники, а также предъявлять к осмотру вносимое и выносимое 
имущество; 

4.1.3. Внимательно следить за своими личными вещами во время посещения 
Мероприятия. Администрация Спортсооружения и Организатор не несут 
ответственности за утерю, кражу или повреждение личных вещей Зрителей; 

4.1.4. Сообщать сотрудникам Спортсооружения, Организатору, сотрудникам охраны, 
сотрудникам контрольно-распорядительной службы обо всех случаях обнаружения 
оставленных без присмотра вещей, в том числе: пакетов, сумок и иных посторонних 
предметов. 

4.1.5. В случае порчи имущества на территории Спортсооружения лицо, причинившее 
ущерб, обязано возместить нанесенный материальный ущерб в полном размере. В 
случае несогласия виновного лица возместить причиненный ущерб администрация 
Спортсооружения, Организатор оставляет за собой право взыскать ущерб в судебном 
порядке. Ответственность за причиненный ущерб определяется в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

4.1.6. Зрители признают и соглашаются, что их фото и/или видеоизображение, полученное 
во время посещения Спортсооружения, может быть обнародовано и использовано 
администрацией Спортсооружения, Организатором, путем показа видео, трансляции в 
прямом эфире или в записи, передачи или записи другим способом, с помощью 
фотографий или других существующих информационных технологий, а также 
передавать третьим лицам и сторонним организациям. 

4.1.7. Изображения и видеозаписи, сделанные Зрителем во время посещения 
Спортсооружения, могут использоваться только для частного домашнего 
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использования. Съёмка может быть сделана только с использованием любительской 
техники без использования штатива. Зритель не может использовать видеозаписи для 
коммерческих целей при любых обстоятельствах, в интернете или иначе, предоставлять 
их третьим лицам для коммерческих целей. 

4.1.8. Посещение Спортсооружения детьми в возрасте до 14 лет допускается в 
сопровождении родителей или уполномоченных ими лиц. Сопровождающий обязан не 
оставлять малолетних детей без присмотра. Вся ответственность за нахождение детей 
на территории Спортсооружения лежит на сопровождающих их лицах. 

4.1.9. Сдавать в камеру хранения крупногабаритные (превышающие размеры 40х40х45 
см) и запрещенные к проносу на Мероприятие вещи согласно установленному списку; 

4.1.10. При получении информации об эвакуации действовать согласно указаниям 
администрации Спортсооружения, Организатора, сотрудников охраны, сотрудников 
контрольно-распорядительной службы и правоохранительных органов, соблюдая 
спокойствие и не создавая паники. 

4.1.11. Занимать свое место на трибуне до выхода спортсменов на корт и начала розыгрыша. 
Выполнять требование сотрудников контрольно-распорядительной службы ожидать 
прохода на зрительские места в зоне входа на трибуны в случае начала розыгрыша мяча 
спортсменами на корте. Соблюдать тишину и не отвлекать спортсменов любым другим 
образом в момент розыгрыша мяча. Выполнять требование судейской бригады, 
направленные в адрес всех зрителей Мероприятия.  

4.2.При проведении мероприятия зрителям запрещается  
4.2.1. Проносить в место проведения Мероприятия и использовать: 

- оружие любого типа, в том числе самообороны, и боеприпасы, колющие или 
режущие предметы, другие предметы, которые могут быть использованы в качестве 
оружия, взрывчатые, ядовитые, отравляющие и едко пахнущие вещества, 
радиоактивные материалы; 

- огнеопасные и пиротехнические вещества или изделия (за исключением спичек, 
карманных зажигалок), включая сигнальные ракеты, файеры, петарды, газовые 
баллоны и предметы (химические материалы), которые могут быть использованы 
для изготовления пиротехнических изделий или дымов; 

- иные вещества, предметы, изделия, в том числе самодельного изготовления, 
использование которых может привести к задымлению, воспламенению; 

- устройства и изделия, в том числе самодельного изготовления, не являющиеся 
пиротехникой, применяющиеся для разбрасывания, распыления различных 
материалов и веществ (пневмохлопушки); 

- красящие вещества; 
- музыкальные инструменты; 
- алкогольные напитки любого рода, наркотические и токсические вещества или 

стимуляторы; 
- напитки в стеклянной или жестяной таре, а также в пластиковой таре объемом более 

0,5 литра; 
- пропагандистские материалы экстремистского характера или содержащие 

нацистскую атрибутику или символику либо атрибутику или символику 
экстремистских организаций; 

- технические средства, способные помешать проведению Мероприятия 
(лазерные устройства, фонари), радиостанции, средства звукоусиления; 

- громоздкие предметы, мешающие другим Зрителям, кроме случаев, когда пронос 
таких предметов согласован с Организатором; 

- флаги, баннеры и плакаты независимо от размера, за исключением случаев, 
согласованных с Организатором. 

4.2.2. Находиться в состоянии алкогольного, наркотического, токсического и иного 
опьянения, и/или совершать иные противоправные действия, а также находиться в виде, 
оскорбляющем человеческое достоинство и общественную нравственность; 
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4.2.3. Курить в помещениях и на территории Спортсооружения, за исключением 
специально оборудованных мест для зрителей; 

4.2.4. Распивать спиртные напитки или появляться в пьяном виде, оскорбляющем 
человеческое достоинство и общественную нравственность; 

4.2.5. Выбрасывать предметы на трибуны, спортивную площадку, корт и другие места 
проведения Мероприятия, а также совершать иные действия, нарушающие порядок 
проведения Мероприятия; 

4.2.6. Допускать выкрики или иные действия, унижающие человеческое достоинство 
участников Мероприятия, Зрителей или оскорбляющие человеческую нравственность; 

4.2.7. Находиться во время проведения Мероприятия в проходах, на лестницах или в 
люках, создавать помехи передвижению участников Мероприятия, забираться на 
ограждения, парапеты, осветительные устройства, площадки для телевизионных 
съемок, деревья, мачты, крыши, несущие конструкции, повреждать оборудование и 
элементы оформления сооружений, и иной инвентарь, зеленые насаждения; 

4.2.8. Появляться без разрешения Организатора, сотрудников охраны, сотрудников 
контрольно-распорядительной службы на спортивной площадке, корте, а также в 
раздевалках спортсменов и других служебных и технических помещениях 
Спортсооружения; 

4.2.9. Проходить на территорию Спортсооружения с животными, за исключением собак- 
проводников в намордниках; 

4.2.10. Осуществлять торговлю (включая торговлю входными билетами или иными 
документами, предоставляющими право посещения Мероприятия), наносить надписи и 
расклеивать объявления, плакаты и другую продукцию информационного содержания 
без письменного разрешения Организатора; 

4.2.11. Носить или выставлять напоказ знаки или иную символику, направленную на 
разжигание расовой, социальной, национальной и религиозной розни; 

4.2.12. При ограничении кино-, фотосъёмок Зрители с профессиональной кино-, 
фотоаппаратурой на территорию Спортсооружения не допускаются; 

4.2.13. Передвигаться на самокатах, роликах, гироскутерах, моноколесах, скейтбордах и 
других аналогичных средствах передвижения; 

4.2.14. Использовать беспилотные летательные аппараты, за исключением случаев 
согласования в рамках действующего законодательства; 

4.2.15. Осуществлять действия, влекущие за собой нарушение прав других Зрителей 
Мероприятия. 
 

5.  КОНТРОЛЬ ЗА СОБЛЮДЕНИЕМ ПРАВИЛ ПОВЕДЕНИЯ 
5.1. Контроль за соблюдением настоящих правил осуществляет Организатор, а также 

сотрудники охраны и контрольно-распорядительной службы. 
5.2. Лица, отказывающиеся соблюдать настоящие правила, не допускаются или удаляются 

с территории Спортсооружения. 
5.3. Организатор вправе в одностороннем порядке дополнять и изменять настоящие 

правила. 


